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Ten numer poltoramiesiecznika ukazuje sie w Nowy Rok. Pewnie zastanawiasz sie, co i
jaki to jest nowy rok i czego? Czy co$ pomingtes? A moze jest to po prostu prima aprilis?

Doktadnie tak, 1 kwietnia za dawnych czasow rzymskich obchodzono wtasnie nowy rok. I
wtedy w radosnej atmosferze robiono drobne zarciki znajomym i nie tylko. I tak zwyczaj
dotrwat do dzis, chociaz mamy zgota juz inny kalendarz.

Bo Zartowac jest dobrze i w wesotej atmosferze zyje sie zupetnie przyjemniej. Dlatego
$miej sie dowoli i zartuj aby wesoto byto. Uszanuj drugiego i zartuj bo cieszy¢ sie jest
dobrze i mito.

Jest jeszcze cos$ co teraz ma miejsce. Ciekawe czy zauwazytes co dzieje sie wokdt Ciebie.
Jak wspaniata i cudowna jest natura. Wystarczyto kilka dni aby pojawily sie pierwsze
zielone oznaki nowego zycia. By krzewy i rosliny zaczety rozktadac zielone paki lisci,
ktorymi bedq czerpac energie sity i zycia.

Rodzi sie nowe zycie. Jak co roku, cyklicznie, z pierwszg wiosenng petnig wylewajq
wielkie rzeki niosac zyciodajng nowine radosci. Jak co roku, dzien jest dtuzszy a stonce

.....

godzine.

Budzg sie zwierzeta ze snu zimowego, wygtodniate misie, zaspane krety, ptaki radosniej
$piewajq. Pierwsze wiosenne kwiaty puszczajg kolorowe usmiechy. W pewnej dzieciecej
piosence mozesz ustyszec, ze ,ciepty wietrzyk wieje, wie$¢ radosng niesie ...”

To jest czas kiedy zaczyna szybciej pulsowaé krew, czasem oddech sie skraca, emocje
wzrastajg, zaweza sie pole postrzegania i mozesz dostrzec to czego nie widziates przez
tyle czasu. Bo to juz ,wiosna, cieplejszy wieje wiatr, wiosna znéw nam ubywa lat”.

Zycze Ci, aby ten okres byt szczegdlny dla Ciebie,

By kazda chwila, ktérg wdychasz w te dni przynosita Ci jeszcze wiecej wytchnienia,
By rados$¢ tkwita w kazdej mysli, w kazdym gescie, w kazdym stowie ktére powiesz,
By$ magt zauwazy¢, ze ten poczatek to rowniez Swieta Wielkiej Nocy.

Bo kiedy tradycyjnie zaczniesz $Swietowac ten okres by trwat w Tobie stale, kiedy tego
zapragniesz i tak jak zechcesz.

I nim sie spostrzezesz, ze jeste$ juz na pierwszej majowce przystan na moment, moze
zauwazysz co$ ciekawego lub poczujesz co$ niezwykiego. A moze bedzie to dzwiek
radosci sity zycia, ktore jak co roku odnawia sie jeszcze bardziej ©
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Piotrek Podgorski

Okiem trenera - Ciekawe jak smakuja krokodyle czyli najwazniejsza tajemnica
Piotrek Podgorski

Jak rozmawiac¢ z drugq pitcig? - Beata Dyczewska

Sie¢ kontaktow receptg na kryzys -

Piotr Mazurowski, Architekt komunikacji marketingowej, trener, méwca
STRESSSSS..... - Joanna Miziuta

Syndrom srajgcego ptaka czyli rzecz o wolnosci i mitosci -

Piotrek Podgorski
Kalendarz klubu - Win Win for All
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Specjalizacja trenerska:

Komunikacja, Transforming Communication™, Treningi motywacyjne, Rozwoj osobisty,
NLP, Hipnoza, Wystapienia publiczne, Win-Win

Przygotowanie trenerskie:

W ciqgu 19 lat pracy po ukonczeniu Wydziatu Elektroniki Politechniki Warszawskiej odbyt
wiele szkolen z zakresu sprzedazy, umiejetnosci miekkich, technik prezentacji i wystgpien
publicznych. 0Od kilku Ilat pogtebia wiedze w zakresie neurolingwistycznego
programowania doskonalgc swoj warsztat trenera. Ukonczyt Akademie NLP (Trening
Trenerski, Mistrz i Praktyk Neurolingwistycznego Programowania, Hipnoza) w Instytucie
Neurolingwistyki, ukonczyt Trening Trener NLP wg standardow IA NLP pod kierunkiem
Richarda Bolstada, uczestniczyt w wielu kursach i warsztatach m.in. Sprzedaz i
Wystgpienia publiczne w Gustav Kaeser International, warsztaty z Ukrytej Perswazji oraz
Oddziatywania Podprogowego Kevina Hogana, warsztaty Roberta Diltsa m.in. Zrecznos¢
jezykowa, warsztat Lucasa Derska - Panorama Spoteczna, warsztaty z terapii i coachingu
u Andrew Austina, Jaapa Hollandera i Stephena Gilligana oraz wiele szkolen
wewnetrznych z technik negocjacji, sprzedazy i komunikacji prowadzonych dla 3M,
Xerox, IBM. Jest certyfikowanym trenerem Transforming Communication™ metody
komunikacji stworzonej przez Richarda Bolstada i Margot Hamblett.

Doswiadczenie bizhesowe:

Od 19 lat pracuje jako przedstawiciel handlowy w firmach dostarczajgcych sprzet i
oprogramowanie komputerowe, wysokoprzetworzone technologicznie produkty oraz
ztozone ustugi technologiczne i biznesowe. Doswiadczenie zdobyte w najwiekszych
amerykanskich korporacjach takich jak 3M, Xerox, Imation a ostatnio od 11 lat w IBM
Polska w kontaktach z partnerami handlowymi oraz klientami z branzy meblarskiej,
zywieniowej czy finansowej wspomaga jego przygotowanie jako trenera umiejetnosci
miekkich czy sprzedazowych.

Po co chce pracowac z ludzmi jako ich trener:

Zmiana oznacza zycie. Dobre zycie to dobra zmiana. Po wielu latach pracy w bardzo
duzych korporacjach codzienna rutyna powodowata obojetnos¢, codzienne zycie w biegu
dopasowane do schematéw spotecznych powodowaty, ze miat wiele lub wszystko i co raz
mniej sprawiato mu to przyjemnosé. Ktéregos dnia zetknat sie z Neurolingwistycznym
Programowaniem. Byta to mito$¢ od pierwszego wejrzenia. Dostat narzedzie, przy pomocy
ktorego mdgt dokonac niemalze cudéw. Neurolingwistyczne Programowanie to sposdb na
zycie. To swoista filozofia zycia, ktéra pozwala realizowaé¢ doktadnie to, co chce. To
droga, ktérg idzie aby realizowaé swojg misje: zmieniaj sie i pomdz zmieniaé sie innym.
Dlatego wpierw zbudowat w sobie stan , hastepnie szukajac nowych wyzwan
zauwazyt, ze bogate doswiadczenie zawodowe i niezwykte narzedzia pracy pozwalajg
zmienia¢ innych pokazujac im nowe, wspaniate mozliwosci osigqgania tego, co zechca z
zachowaniem rownowagi, przyjemnosci i dzieciecej ciekawosci. Od tej pory znalazt misje
zycia: pokaza¢ innym nowe drogi mozliwosci bo tak jak kiedy$ Prometeusz wykradt ogien
tak teraz Ty sam mozesz znalez¢ wielkg moc, jakg masz w sobie.

On tylko Ci podpowie jak to zrobi¢.
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Motto

~Nie ma nic w umysle, czego nie bytoby przedtem w zmystach”
Sw. Tomasz z Akwinu
~Jezeli dokads zmierzasz to juz tam byles, teraz poznajesz kolejne mozliwosci.”

Zamitowania i pasje:

Wszystkie zamitowania i pasje wigza sie z przekonaniem, ze tylko od Ciebie zalezy jak
co$ wyglada, jakie jest i jak to doswiadczasz. We wszystkim doszukuje sie harmonii i
piekna i jako zodiakalny byk lubi odczuwa¢ spokéj i zadowolenie. Jego zamitowania, ktére
towarzysza mu od dziecka to fotografia, taniec, przyroda a szczegdlnie las, muzyka, oraz
te, ktére od wielu lat rozwija z pasja dobra kuchnia, film, oraz NLP pozwalajg mu
doswiadczac zupetnie nowych przezy¢ w kazdej sytuacji i znajdowac piekno i przyjemnosc
we wszystkim co go otacza.

Harry Winston od zawsze kochat diamenty. Kiedy otworzyt swoj pierwszy
sklep w Nowym Jorku mineto juz wiele lat. Jednak zawsze przywigzywat
najwiekszg wage do profesjonalizmu. W jego sklepach pracowali najlepsi z ™
najlepszych sprzedawcéw i jednoczesnie Ci, ktdérzy znali sie na diamentach =
najlepiej. (®

\ i
Harry miat tez swojego rodzaju ciekawos¢ do tego co robit, do ludzi i do *//
Swiata. Jak kazdy kupiec interesowat sie rowniez tym co dzieje sie na

rynku. Pewnego razu dowiedziat sie, ze pewien holenderski kupiec poszukuje diamentu,
jednak bardzo specyficznego.

Harry zadzwonit do niego i oznajmit, ze ma taki kamien, ktéry idealnie pasowatby do
kolekcji kupca. Przez telefon pokroétce opisat kamien i uméwili sie, ze za nazajutrz kupiec
z Holandii odwiedzi Harrego w jego sklepie w Nowym Jorku. I tak sie stato.

Nastepnego dnia okoto potudnia Harry przywitat swojego goscia, zaprosit go do saloniku
dla najwazniejszych klientédw i poprosit swojego najlepszego sprzedawce aby ten
zaprezentowat kamien kupcowi. Po kilku chwilach zostawit kupca z Holandii ze swoim
najlepszym sprzedawcgq i udat sie do siebie, do gabinetu.

Po prawie godzinie kupiec obejrzat kamien i poznat go idealnie. Poznat jego historie,
obejrzat catg strukture, podziwiat i pragnat mie¢ ten kamien co raz bardziej. Kiedy po
zakonczonej prezentacji sprzedawca odprowadzit kupca do gabinetu Harrego ten juz
chciat wyciggna¢ czek i wypisa¢ okragta sume. Jednak w ostatniej chwili zawahat sie. I
zrezygnowat.

Po chwili powiedziat, ze tak, to jest ten kamien. ,Idealny. Doskonaty.” Taki kamien by
chciat mieé. ,Jednak chyba nie. Nie kupi go.” Nie wie dlaczego, jednak nie kupi go. I nie
byly to negocjacje. Co$ sie stato. Harry wystuchat kupca, popatrzyt na niego i
zaproponowat by jeszcze chwile porozmawiali. Przeciez jechat tu az z Amsterdamu.
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Usiedli zatem w gabinecie Harrego i po kilku minutach kupiec wyjat czek, wypisat go i
zachwycony zakupem zaprosit Harrego na lunch. Wtasciwie co tam sie stato, co takiego
zrobit Harry, ze kupiec po pieciu minutach zmienit zdanie i caty rozpromieniony zakupit
jednak wymarzony kamien?

Ja tez czasem sie zastanawiam, co takiego jest w tym co robie, ze witasnie robie to co
robie. Pracuje od pietnastu lat w korporacjach amerykanskich. Kiedy pytam kolegow
dlaczego tez tam pracuja, co ich takiego pocigga stysze najczesciej bardzo podobng
odpowiedz.

Wiesz, ciekawe kiedy ostatni raz zastanawiates$ sie kim chciatby$ by¢, co robi¢. Moze to
byto kiedy byte$ matym chtopcem Iub bytas mata dziewczynka. Co6z, wiem, ze mali
chtopcy to czesto chcieli by¢ strazakami, policjantami, zotnierzami. Czasem styszatem, ze
chcg by¢ tacy jak tata. Innym razem wyobrazali siebie jako dzielnych bohateréow z filméw
i ksigzek.

Jak bytem maty to byt Zorro, Winnetou, oczywiscie Janek z Czterech Pancernych, Kapitan
Klos, Piotru$ Pan i wielu innych. Teraz tez sq Ci sami bohaterowie tylko inaczej sie
nazywaja, np. Scooby Doo, Power Rangers i jeszcze jacy$ inni. A kim jestem dzisiaj, kim
Ty jeste$ dzisiaj, gdzie podziaty sie wspaniate dzieciece marzenia.

Wiasnie dzieciece marzenia, petne lekkosci, niewinnosci, frywolnosci, ktére nie miaty
ograniczen. Czy jest ktos kto realizuje teraz te marzenia. Moze chciate$ by¢ fotografem,
tancerzem, nauczycielem, malarzem, artystg, biznesmenem. A moze chciate$ poznawac
Swiat, ludzi, krainy. Lub tez jak to w jednej z reklam mogtes$ ustyszec, ze kiedy dorosne
bede psycholozka.

Kiedy stanatem pierwszy raz na scenie, to byto chyba jeszcze w podstawdédwce, miatem do
wyrecytowania jaki$ wiersz. Ja sam a tam cata szkota. Ciezko byto ale sie udato. Potem
pamietam w liceum brzmiato to mniej wiecej tak: ,Jakiz to wrzdd szkodliwy, ta miédz
wszeteczna dla rzeczy pospolitej...”. Szykowalismy ,Odprawe ...” chyba pottora miesigca.
Fajnie byto dosta¢ brawa po zakonczonym przedstawieniu.

Innym razem po zorganizowaniu konkursu i pokazu tanca towarzyskiego w liceum (nie,
jeszcze o tancu z gwiazdami nikt nie myslat na swiecie) okazato sie, ze kto$ zauwazat nas
w szkole. Potem przyszedt taki czas, ze prowadzitem mnédstwo réznych prezentacji. Za
kazdym razem byt maty dreszczyk emocji i niezwykie przezycie, kiedy okazywato sie, ze
po zakonczeniu kto$ sktadat zamdwienie na to, co prezentowatem.

I przyszedt pewien moment, kiedy szukasz odpowiedzi, co chcesz robi¢? Co Cie naprawde
kreci? Czy jest to nieszczesna kasa, ktéra motywuje znaczacg wiekszo$¢ do poswiecen
czy moze cos$ innego? Oczywiscie kasa jest potrzebna tylko ja uwazam, Zze powinna by¢
efektem tego co robisz nie celem.

Wiasnie, co takiego ciekawego jest w tym, co robisz. Jak bardzo to cie kreci? Dzisiaj,
kiedy podobno mamy tzw. ,kryzys” moze sie okaza¢ to bardzo istotng sprawg. Moze nie
zawsze robisz na co dzien to, co lubisz, tylko to co musisz i mozesz. To jest bardzo
wazne, bo mozesz pracowac i zyc.

Jednak czy jest to na pewno to, co robitby$ gdyby$ miat wybdr i ograniczeniem bylby
brak ograniczen. Ciekawe na ile masz odwage pofantazjowac. Czy jest co$ takiego, dla
ktorego gotow jeste$s zostawi¢ to co masz i zaczaé wiasnie robi¢ to cos. Cos
najfajniejszego. Co$ niezwyktego. Cos$ fascynujacego.

Pare lat temu zaczatem bardzo powaznie interesowac sie neuroligwistycznym
programowaniem. To bylo niezwykte przezycie, niczym przej$cie przez bariere jak w
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filmie ,Matrix”. Pamietasz te scene z pigutkami. Mozesz wzig¢ czerwong lub niebieska. Ale
odwrotu nie ma. Ktérg Ty wybrate$?

I w ten sposéb dotartem do swojej misji. Kiedy$ bardzo chciatem by¢ ksiedzem, ale albo
ja albo oni nie dalibySmy ze sobg rady. Teraz wiem, ze jako trener moge realizowac
swojg misje. Dac¢ co$ drugiej osobie by mogta sie zmieni¢ tak jak chce. By mogta by¢
inna. By mogta by¢ tym, kim chce. To z jednej strony wielka odpowiedzialnos¢.

Jednak kiedy wyobraze sobie, ze moge pomodc drugiej osobie, to mysle, ze ograniczeniem
jest brak ograniczen. Za kazdym razem sprawdzam tylko czy pewne wartosci sq na
swoim miejscu. Bo chyba w tym jest odpowiedzialnos¢.

Nie wiem czy Ty juz wiesz jaka jest Twoja misja? Ja swojq znalaztem. To jest trudny
moment aby realizowac sie jako trener zmiany osobistej, jednak maty Piotrus moze teraz
realizowac¢ swoje marzenia. Stang¢ tam, z drugiej strony i da¢ kawatek siebie innym by
mogli z tego skorzystac. Jak widzisz kiedy kto$ reaguje na to co robisz, jak sie zmienia,
kiedy staje sie inny, ja dostaje wtedy najwiekszg nagrode, bo wiem, ze to dziata.

Czasem kto$ mnie sie pyta, do kogo najlepiej pdjs¢ na szkolenie. Kto jest najlepszy? To
bardzo trudne pytanie. Bo mozesz nauczy¢ sie wszystkiego, tak jak jazdy samochodem,
jazdy na rowerze czy tez nawet gry na fortepianie. Tylko kto bedzie najlepszym dla Ciebie
trenerem?

Warto sprawdzi¢ sobie trenera na jakim$ prostym szkoleniu, warto tez sprawdzi¢ gdzie
sie uczy, gdzie zdobywa wiedze, czy praktykuje na przyktad jako coach lub terapeuta. Ja
jeszcze staram sie dowiedzie¢ (no tak, ja tez czesto bywam na réznych warsztatach,
uczac sie od mistrzow) jakim jest cztowiekiem, jakie ma wartosci, poglady, zachowania.
Czy jest w nim to co$, czy tylko rutyna.

Wiasnie to co$ istotnego, co daje Ci przewage nad kazdym innym. To co$, co
spowodowato, ze Harry Winston sprzedat ten niezwykly diament kupcowi z Holandi
chociaz nie umiat zrobi¢ tego jego najlepszy sprzedawca. Moze juz wiesz co to jest.
Kupiec w czasie lunchu zapytat sie Harrego co sie stato, jak on przekonat go w pie¢ minut
do czego$ co nie udato sie zrobi¢ w godzine, mimo, ze dowiedziat sie wszystkiego co
chciat?

Harry odstawiwszy kieliszek wina, otart usta serweta, zamyslit sie chwile, wstuchat sie w
bicie swojego serca i powoli powiedziat o swej tajemnicy. ,Bo wiesz, zatrudniam
najlepszych z najlepszych. O diamentach wiedza wszystko, wiecej ode mnie, znajq
wszystkie techniki sprzedazy, prezentacji. Sam tego doswiadczyte$s. Tego moge ich
nauczyc.

Jest jednak co$, czego ja ich nie naucze. Tego muszg sami doswiadczy¢. Odczué. To
przychodzi nagle, w pewnym momencie, lub masz to od razu. To jest pasja. Wtasnie
pasja powoduje, ze udajq Ci sie rzeczy niemozliwe. Osiggasz wszystko to, co sobie
wymyslites. To jest moja tajemnica”

Kupiec lekko sie usmiechnat i zrozumiat. Zobaczyt w Harrym to, co sam miat. Jego pasja
byta w nim widoczna, w tym jak mowit, jak patrzyt, jak to, co byto miedzy nimi byto
wielkim czyms$ co dawato te niezwyktq site i przewage nad kazdym innym. Pasja. A
moze ... ? Ciekawe jak smakuja krokodyle.
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Dos¢ duzym zaskoczeniem dla mnie stato sie ogromne zainteresowanie
ta tematyka. Niby wszystko jasne - zaufanie, otwartos¢, mitosé,
wiernos$¢, troche namietnosci i gotowe. A jednak nie do konca.

Bo czym jest dla Ciebie druga pte¢? Zadatam to pytanie rzeszom
uczestnikdw warsztatu - odmiennosé, przeciwienstwo, obiekt
pozadania, dopetnienie, facet, kobieta, maz, zona, problem, marzenia, {
mitosé, cel, nieodgadnione i wiele innych. Wszystkie te okreslenia
reprezentujg nic innego jak nasze przekonania dotyczace drugiej ptci. A czy
fakrycznie chcesz, by to wtasnie oznaczaty?

Ludzie sq ze sobg, poniewaz przedstawiajg dla siebie jaka$ wartos¢. To nie dla
nieztego seksu, tadnego domu, ilosci zer na koncie czy fadnej buzi postanawiasz By¢
z kims. By¢, a nie jedynie spotykac od czasu do czasu.

Wartosci. Jakie sg Twoje wartosci? Co jest dla Ciebie wazne? Co kieruje Twoimi
zachowaniami? A co jest wazne dla Twojego partnera?

Zatézmy, ze dochodzicie w swoim zyciu do jakiego$ punktu spornego. Kazde z Was
ma swego rodzaju racje. Ale kazde ciggnie w swojq strone. Jak zatem wybrnac z tej
sytuacji? Postaw sie w skdrze drugiej osoby. Zastanoéw sie, czego ona/on broni, na
czym jej/jemu najbardziej w tym konflikcie zalezy. Skonfrontuj to z wlasnymi
oczekiwaniami i potrzebami. Czy sg jakie$ wartosci, co do ktérych sie zgadzacie?
Znajdujecie punkt styku?

Z moich obserwacji zazwyczaj wynika, ze mozemy wytoni¢, uogdlniajac, trzy
wyjscia.

Nasze hierarchie wartosci sg szalenie zblizone i zasadniczo kierujemy sie podobnymi
potrzebami. Mamy rdézne hierarchie, jednak taczy nas jedna konkretna wartos¢ np.
wolnos$c¢. Lub tez nasze hierarchie kompletnie sie rozjezdzaja.

Dla pierwszej opcji potrzeba tylko jednego - nie przeszkadzaé. Reszata zrobi sie
sama.

Dla drugiego - zrozumienia i poszanowania innosci oraz potrzeb partnera. W
momencie, gdy kobieta jest odzwierciedleniem potrzeb i pragnien mezczyzny,
wybierze jg na swojq partnerke. Tak samo bedzie z facetem. Cho¢ czasem kobiety
wpadajgq na pomyst PosSwiecenia i probujg naginaé¢ swoje potrzeby na wzdér swojego
faceta. Powoli. Pamietaj, ze Ty tez jestes wazna. Widziatas kiedys znak ying-yiang?
Albo puzzle? Oba elementy majgq do siebie pasowac, jednego nie moze byc¢ troche
mniej, a drugiego troche wiecej. Majg by¢ spdjne. Tak, jak kobieta i mezczyzna,
ktérzy sie szanuja.

Trzecie wyjscie to kompletny rozjazd hierarchi wartosci i prawdopodobne wiecznie
powracajace nieporozumienie. W tej sytuacji, sam zdecyduj co bedzie najlepsze, by
wyjs¢ z tej sytuacji. Zapomnij tylko prosze o ,jakos to bedzie" - bo nie bedzie, ,bo
nie wypada® - owszem wypada, przede wszystkim by¢ szczesliwym, ,bo jak to
bedzie wygladac" - jak dojrzata i przemyslana decyzja i ,dzieci muszg mie¢ ojca" -
bo po co dzieciom rodzina, w ktdrej nie zobaczg nieskazonej mitosci, szalenstwa w
oczach na swéj widok miedzy mamag i tatg i ogromnego szacunku miedzy rodzicami?
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No dobrze, wartosci. Ale skad mam wiedzie¢, ktéra wartos¢ jest tg najwazniejszg?
Pozwdl, ze cos Ci zaproponuje.

Widziate$ lub widziatas kiedys$ film ,Don Juan de Marco" z Johnny’'m Deep’em i
Marlon‘em Brando? Brando gra tam psychiatre ratujgcego niedosztego samobdjce. W
rozmowie miedzy nimi pada bardzo wazna tres¢. Czy znasz 4 pytania o podstawe
wartosci kazdego cztowieka?

Po co warto zy¢?
Za co warto umrzec?
Co jest swiete?
Z czego sklada sie dusza?

Pozwole sobie na swojego rodzaju wyznanie wobec Ciebie. Otéz dla mnie
odpowiedzig na te pytania jest mitosé. Mitos¢ do dzieci. Do mojego faceta.

Kiedy zdarza mi sie mie¢ klientdw, ktorzy przychodzg z nastawieniem, ze sq od krok
od rozwodu, zgadnij o co ich pytam.

e Za co ja/jego kochasz?

e Eeee, ale jak to? Przeciez on/ona robi to to i to i jeszcze to i jest taki/taka....

e Tak, ale nie przyszliscie dzi$ do mnie, by udowodni¢, ze sie rozstaniecie, lecz
po to, by sie uratowaé. Dlatego pytam, za co ja/jego kochasz?

Ciesze sie, widzac fzy radosci w ich oczach, gdy po dwéch, trzech godzinach tulg sie
w ramionach.

Potrzeby szczegdétowe, dotyczace drobiazgdéw, zaktdcajg nam odbidr naszej potrzeby
ogélnej. Potrzeby drugiego cztowieka.

Kiedys$ natknetam sie na opowie$c¢ Brono Ferrera. Wystuchaj jej prosze i przyjmij ode
mnie jako prezent.

On byt mezczyzng poteznym, o donosnym gtosie i szorstkim sposobie bycie. Zas ona
- kobieta tagodng i delikatng. Pobrali sie. On dbat, by niczego jej nie brakowato, a
ona zajmowata sie domem i dzie¢mi. Pdzniej dzieci dorosty, pozaktadaty wiasne
rodziny i odeszty. Historia, jakich wiele.

Lecz kiedy wszystkie dzieci byty juz urzadzone, kobieta stracita swoéj zwykty
usmiech, stawata sie coraz bardziej watta i blada. Nie mogta juz jes¢ i w krotkim
czasie przestata podnosi¢ sie z t6zka.

Zmartwiony maz umiescit jg w szpitalu.

Lecz chociaz u jej wezgtowia zbierali sie najlepsi lekarze i specjalisci, zadnemu z nich
nie udato sie okresli¢, na co zachorowata kobieta. Potrzgsali tylko glowami.

Ostatni lekarz poprosit na strone meza i rzekt:

- O$mielitbym sie powiedzie¢, ze po prostu... panska zona nie chce juz dluzej zyc...
Mezczyzna w milczeniu usiadt przy tézku zony i ujat jq za reke. Byfa to mata, drobna
raczka, ktéra zupetnie gineta w poteznej dtoni mezczyzny. Potem rzekt zdecydowanie

swym donosnym gtosem:

- Ty nie umrzesz!
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- Dlaczego? - zapytata kobieta lekko wzdychajac.
- Poniewaz ja Cie potrzebuje!
- To dlaczego wczesniej mi o tym nie powiedziate$?

Od tej chwili stan zdrowia kobiety zaczat sie szybko poprawiaé. Dzisiaj czuje sie
doskonale. A lekarze i znani specjalisci nadal zadajg sobie pytanie, jaka choroba jg
dotknetfa i c6z za wspaniate lekarstwo uzdrowito jg w tak krétkim czasie.

Hable con ella.

Kryzys. Ty tez mozesz stracic prace. Klienci przestang zamawiac.
Osiemdziesigt trzy procent przedsiebiorcow twierdzi, ze odczuto kryzys.
Dziewiecdziesigt cztery procent biznesmendw obawia sie co przyniesie rok
2009. W samym tylko Ilutym szeregi bezrobotnych zasilito blisko
osiemdziesigt pie¢ tysiecy osob. To tak, jakby caty Pruszkéw i Wotomin
przestaty w ogdle pracowac.

Czy mozna jako$ temu zaradzi¢?

Ja nie znam nikogo, kto z catg odpowiedzialnoscig potrafitby stwierdzi¢ iz ma stu
procentowe lekarstwo. Jednak mozesz zrobi¢ co$, co z pewnoscig zminimalizuje
negatywne efekty kryzysu. Co$ co w przyszitosci przyniesie Tobie korzysci oraz da wiele
satysfakcji.

Networking. Zacznij budowac sie¢ kontaktow.

Wczoraj omawiatem z moim kolega Grzegorzem nasze ostatnie spotkanie prezentacyjne u

klienta.

- Stuchaj - mowie - ten prezes z ktérym mielismy spotkanie to jaki$ prostak.

— Dlaczego? - pyta Grzegorz

- Przypomnij sobie, kiedy prezentowatem mu nasza wspaniatq oferte, jej wszystkie
zalety i korzysci oraz wszelkie dodatkowe propozycje i specjalne rozwigzania oraz
dodatkowe mozliwosci wspdtpracy w przysziosci, to ten facet co najmniej dziesie¢ razy
ziewnat.

— Wiesz Piotr — powiedziat Grzegorz — on nie ziewat, on prébowat zada¢ pytanie.

Cos jet nie tak. Przeciez ta oferta naprawde jest wyjatkowo korzystna, gwarantuje wiele
wartosci dodanej obu stronom. Po prostu jest nie do odrzucenia. A i tak nie udato mi sie
zainteresowac nig klienta. Kryzys? Chyba ze mna.

Pomyslatem, ze co$ z tym trzeba zrobi¢. Zaczatem od ksigzek. Poszedtem do ksiegarni.
Pozyczytem od znajomych. Zamoéwitem z internetu. Zgromadzitem dwadziescia dziewie¢
pozycji. Dziewietnascie z nich traktowato doktadnie o tym samym, tylko innymi stowami.
Pie¢ bylo napisane jezykiem, ktérego chyba nikt nie bytby w stanie pojac. Jedna byfa nie
na temat, a trzech nie zdazytem przeczyta¢ - musiatem je oddaé. Co wyniklo z tej
pouczajacej lektury?
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Powinienem wyj$¢ do ludzi. Opusci¢ swojg strefe komfortu i zacza¢ poznawaé nowe,
ciekawe osoby. Zacza¢ robi¢ networking. Ale na wstepie powinienem okreslic moj
osobisty wizerunek. Po pierwsze jakie sg moje pozytywne cechy. Po drugie jakie
posiadam talenty. Po trzecie jakie sq moje cele i marzenia. To akurat proste. Zaczatem
wynotowywa¢ moje dobre strony. Po zapisaniu dwodch stron przyszta pora na liczne
talenty. Po kolejnych stronach dtugopis sie wypisat. Nastepnym dokonczytem moje cele i
marzenia. Kiedy spojrzatem na moje dzieto spostrzegtem, jaki jestem wspaniaty, madry
ile mam talentéw. Po prostu najlepszy. Tylko dlaczego nikt tego nie zauwaza?

Wiasnie. Trzeba to jako$ zakomunikowac Swiatu. Trzeba zacza¢ sie pokazywaé. Woody
Allen powiedziat kiedys, Ze osiemdziesigt procent sukcesu to pokazywanie sie w
srodowisku. Mozna mu zawierzyé. Postanowitem zaczgé bywacd. Tylko gdzie udac sie na
poczatek? Tu znowu przyszedt mi z pomoca internet. Okazato sie, ze moi znajomi
wybierajg sie na dwiescie z blisko o$miuset nadchodzacych wydarzen. I wez tu cztowieku
sie zdecyduj. Najpierw wiec odrzucitem wszystkie ptatne. Skoro zaczynam stawiac
pierwsze kroki w tej dziedzinie, to nie bede za to ptacit. Potem zrezygnowatem z
wszystkich nie-biznesowych oraz nie zwigzanych z mojq profesjg i zainteresowaniami. Z
pozostatych trzystu, szczerze moéwiac, losowo wybratem jedno. Powiedziatem do siebie
jak kat do skazanca pod gilotyna: gtowa do goéry i ruszytem.

Tak znalaztem sie na spotkaniu izby przemystowo-handlowej. Podszedtem do stolika i
zarejestrowatem sie. Stangtem sobie z boku sali i patrze. Tam grupka ludzi, tu grupka
ludzi, tam dwie grupki ludzi. Patrze jak wchodzg kolejne osoby, a ja stoje tak w kacie,
peten tych wszystkich pozytywnych cech i talentéw, gotéw emanowac¢ moim wspaniatym
wizerunkiem. Ale dlaczego nikt nie podchodzi i sie o nie nie pyta? Co6z, widocznie to ja
mam zrobi¢ pierwszy krok.

Spostrzegtem cziowieka, ktéry podobnie jak ja stat samotnie posrdd sporego juz ttumu.
Podchodze wiec i przedstawiam sie. Uscisk dioni, wymiana wizytowek - jako$ poszio.
Zaczynamy rozmawiac. Nieopatrznie zapytatem sie go, czym sie zajmuje. Nie uwierzycie
mi, ile szczegotéw, informacji, opisdw, charakterystyk, parametrow i detali mozna
powiedzie¢ na temat agregatow wody lodowej. Pie¢ minut aktywnie stuchatem, tak jak
zalecaja podreczniki. Przytakiwatem kiwajac twierdzaco gtowq. Parafrazowatem
wypowiedzi i zadawatem pytania. Co nieuchronnie prowadzito do jednego uczucia: nic na
Swiecie nie jest mi w obecnej chwili bardziej potrzebne niz zakup agregatu wody lodowej,
ktory jest w stanie schtodzi¢ budynek o kubaturze kilkudziesieciu tysiecy metréw. Tylko
po co mi taki agregat? Coz, jeszcze przez kolejne dwie minuty stuchatem, tyle ze mniej
aktywnie. Po kolejnych kilku minutach udawania, co nie robito zadnego wrazenia na
moim rozmowcy, po prostu odszedtem na drugi koniec sali. Mysle, ze sympatyczny pan
nawet tego nie zauwazyt.

I tak, pierwsze koty za ptoty. Nie zrazony wyruszytem na kolejne spotkania, jak Dexter
na podbdj swiata.

Kolejne spotkanie odbywato sie pod patronatem Akademii Rolniczej. Mozna tam spotkac

naprawde interesujace osoby. Przedstawiciele przemystu rolno-spozywczego, rolnicy,

przetworcy. Tym razem postanowitem zaczaé od rozmowy z kobieta. Nie tracac czasu

podszedtem do przyjaznie wygladajacej niewiasty. Przedstawitem sie, wymieniliSmy sie

wizytowkami i rozpoczeliSmy rozmowe. Od stowa do stowa temat zszedt na uzywki.

Pytam wiec rozmoéwczynie:

- Czy ma pani jakie$ natogi?

— Alez skad - odpowiada oburzona - nie mam zadnych natogow

Aby wybrna¢ z niezrecznej sytuacji postanowitem zapytac o cos$ z innej beczki:

— moze ma pani jakie$ ulubione roslinki?

- Tak - juz tagodniej odpowiada kobieta i zaczyna wymienia¢ - chmiel, tyton, konopie,
mak .....
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PorozmawialiSmy jeszcze chwile i postanowitem sprobowac¢ szczescia z innymi.
Podziekowatem pani za rozmowe i ruszytem na zwiad. Po kilku taktycznych okrazeniach
sali dotaczytem do sympatycznie wygladajacej grupki oséb. Przystuchujgc sie tematowi
rozmowy, zauwazytem, ze sprzeczajg sie o to, komu mozna bardziej zaufa¢: mezczyznom
czy kobietom?

- Kobiety nie umiejg dochowywac sekretdw - z pogardg wypowiedziat sie pan po mojej
lewej

— Alez sie z panem nie zgodze - obruszyta sie pani po prawej - ja na ten przykiad
odkad skonczytam dwadziescia jeden lat — kontynuowata z wyzszoscig - trzymam moj
wiek w tajemnicy.

- Kiedys sie pani wygada — odpart na to pan po prawej

- Prosze pana - z naciskiem na to pani po lewej - jesli kobieta trzyma w tajemnicy co$
od dwudziestu lat, to moze zachowac¢ to na zawsze.

Réznych ludzi spotykamy na swojej drodze i rézne poruszamy w rozmowach tematy. Na
szczescie nie muszg one dotykacé spraw zawodowych. Jednakze to wtasnie tam, na tych i
innych spotkaniach mamy niepowtarzalng szanse nawigzywac relacje i zawigzywac¢ nowe
znajomosci. Wszytko po to, by tworzy¢ swojg sie¢ kontaktéw. Sie¢ ludzi, na ktérych
bedzie mozna liczy¢. Tylko jak skutecznie i madrze promowac swéj wizerunek, talenty i
cle?

Polecam tu niesmiertelne 4p klasycznego marketingu-mix. Produkt, Price, Place,
Promotion.

Produkt to ja. Produkt to Ty. To co wiesz, co potrafisz, twdj cenny i ograniczony czas.

Price, czyli cena za jaka sktonny jestes dzieli¢ sie swojg wiedza, udostepnia¢ swéj czas i
talenty. Powotujac sie na dobre wskazowki z podrecznikdéw, postaraj sie o swdj wyglad.
Poniewaz warto wyglada¢ jak milion dolaréw. Przeciez sam wiesz najlepiej, ze fatwiej jest
negocjowac cene w dot.

Place, czyli miejsce. To wiasnie tam spotkasz tych wszystkich interesujacych i waznych
ludzi. Bywaj, staraj sie by¢ komunikatywny i buduj relacje. Zaprzyjazniaj sie z ludzmi.

Promotion, czyli promocja. Ale nie taka klasyczna reklama, ktéra dzi$ coraz bardziej traci
na skutecznosci. Przeciez rownie nieskuteczne bedzie opowiadanie o sobie jaki to jestes
wspaniaty czy zamieszczenie Twojego zdjecia jako reklame w gazecie lub wykupienie
czasu antenowego w telewizji. Jaka forma reklamy dzis jest najskuteczniejsza, naturalna
i efektywna? Oczywiscie: marketing szeptany. A jak to zaaplikowac¢ do swojej osoby? Nic
prostszego. Spraw, aby to inni moéwili o Tobie dobrze.
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NIE ZAMIERZAM SIE
SPIESZYCI!l!

JESTEM W PRACY
A NIE NA WYSCIGACH!
www.uaeManerrcR.aRc

Nasze zycie prywatne i zawodowe sktada sie z szeregu codziennych
czynnosci uktadajacych sie w dazenie do czegos$ lub tez zapobieganiu
jakiej$ stracie. Zajmujemy sie pracg, rodzing, naszym hobby, spotkaniami
Z przyjaciétmi, zebraniami, nauka, domem, podrézami i... jesteSmy coraz
bardziej przepracowani i zmeczeni. Coraz czesciej zdarza sie, ze nic nas nie
cieszy, a zycie ucieka. Nawet nie mozemy mowi¢ o zrealizowaniu
zawodowym. Dla cziowieka, zmuszanego przez wspotczesng cywilizacje do
swoistej walki o przetrwanie, doswiadczenie zniechecenia, zablokowania
kreatywnosci, czy wrecz nieche¢ do dziatania jest na porzadku dziennym, powodujac, iz
czujemy sie w tej wedrowce czesto osamotnieni. A do tego wszechobecny w kazdej
dziedzinie naszego zycia stres.

Na tempo rozwoju cywilizacji jako takiej (btyskawicznie zachodzace procesy przemian,
nowe trendy, ilo$¢ docierajgcych do nas bodzcéw, itd.) mamy prawie zaden wptyw jako
jednostka. Na wtasne zycie juz jednak tak, pomimo tego, co sie nam czasem wydaje.
Mozemy wzig¢ sprawy swojego zycia w swoje rece. Mozemy nauczy¢ sie pewne czynniki
W swoim zyciu tagodzi¢ tak, by nie szkodzity, jesli nie da sie ich wyeliminowa¢ zupetnie.
Szczegodlnie w tej jego czesci, gdzie spedzamy najwiecej czasu- czyli w pracy. Co wiec i
jak mozemy zrobi¢, aby ,przezy¢”? Zanim odpowiem na to pytanie zastanéwmy sie
najpierw co to takiego ,stres”?

Stres jest definiowany w psychologii, jako dynamiczna relacja adaptacyjna pomiedzy
mozliwos$ciami jednostki, a wymogami sytuacji (stresorem), charakteryzujaca sie brakiem
rownowagi. Podejmowanie zachowan zaradczych jest prébg przywrécenia réwnowagi.

W terminologii medycznej, stres jest zaburzeniem homeostazy spowodowanym
czynnikiem fizycznym lub psychologicznym. Czynnikami powodujgcymi stres mogg byc¢
czynniki umystowe, fizjologiczne, anatomiczne lub fizyczne. Osoba odczuwajaca stres jest
pobudzona emocjonalnie, ma przyspieszong akcje serca, wyzsze ci$nienie krwi,
przyspieszony oddech, odczuwa sucho$¢ w ustach, na ciele pojawia sie gesia skoérka,
nastepuje wzrost stezenia cukru we krwi.

Tyle definicja zaczerpnieta ze stownika PWN (oczywiscie nie jest to jedyna definicja). A
zycie?

W terminologii ,zyciowej” - stres jest reakcjg na rdéznice miedzy tym, na co nasz
organizm i nasza psychika sa gotowe, a rzeczywistymi wymaganiami jakie stawia
otoczenie. Jesli wiec np. pracownik spodziewa sie postawienia przez szefa wymagan, co
do ktérych nie jest pewny czy im w danej sytuacji sprosta (poniewaz nie wie doktadnie
jakie i jak duze wymagania zostang przed nim postawione) rozpoczyna sie reakcja
stresowa.
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Jako pierwszy pojecie stresu wprowadzit do uzycia Hans Hugon Selye. Temu zjawisku
poswiecit okoto 50 lat pracy naukowej i wiele ton papieru na jego opisanie. Selye jako
pierwszy postawit hipoteze, ze szereg choréb somatycznych jest skutkiem niezdolnosci
cztowieka do radzenia sobie ze stresem. Zjawisko to nazwat mianem ,niewydolnosci tzw.
syndromu ogdlnej adaptacji” i opisat je w pierwszej swojej ksigzce na temat stresu “The
Stress of Life” z 1956 roku. Wediug niego sytuacja stresowa zwykle przebiega poprzez
trzy stadia:

1. Stadium alarmowe - gdy do organizmu dociera informacja o problemie, w wyniku
ktoérej nastepuje mobilizacja sit. W tym stadium wystepujg dwie subfazy:

- szoku - gdy pojawiajq sie problemy zwigzane z dziataniem stresora,

- przeciwdziatania szokowi - gdy pojawiaja sie typowe objawy stresu, nastepuje
mobilizacja sit, podejmowane sg proby radzenia sobie z problemem.
2. Stadium przystosowania (uodpornienia sie) - gdy pierwsza faza zwigzana z

wystgpieniem problemu mineta. Psychika i organizm zaczynajg dobrze znosi¢ dziatanie
stresora, stajg sie jednak mniej odporne na inne, mniejsze zagrozenia, ktore wczesniej
nie byty zauwazane. Jesli organizm poradzi sobie z trudng sytuacjg - wszystko wraca do
normy, jesli nie-zaczyna sie stadium trzecie.

3. Stadium wyczerpania - gdy stres oddziatuje zbyt diugo i zbyt silnie, a nadal nie
potrafimy poradzi¢ sobie z problemem. W tym stadium pojawiaja sie takze wszystkie
negatywne dla zdrowia efekty stresu, jak rozregulowanie funkcji fizjologicznych (np.
biegunka czy bezsennos$c¢), rozwdj choréb zwigzanych ze stresem i inne.

A teraz jak to sie ma do naszej pracy?

Otéz rozwijajac ten temat najwazniejszg rzecza jest odpowiedz na pytanie ,,dlaczego tak
naprawde TU pracujesz?” Czy pracujesz, poniewaz:

1. Lubisz to robic¢?

2. Jest to kolejny etap w Twojej karierze?

3. Nic lepszego na razie nie byto?

4. Wytacznie dla pieniedzy?

5. Twoja rodzina ,wymusita” na Tobie TE prace (bo daje prestiz, jest sie czym pochwali¢
przed rodzing, sasiadami, wérdd znajomych...a co, niech pekng z zazdrosci i nie wazne, ze
Ty tez pekniesz...np. z wyczerpania)?

Zrob sobie rachunek pluséow i minusow. Dopiero gdy odpowiesz sobie na pytanie
szczerze, tatwiej bedzie Ci odnalez¢ sie w pracy i przystosowa¢ do obowigzujgcych w niej
regut. Jezeli w Twoim obrachunku zyskow i strat przewazajq straty predzej czy pdzniej
zdecydujesz sie na zmiane pracy. Zajecie, ktoérego nie lubimy, ktére nas meczy,
denerwuje, nudzi jest jak nieudane matzenstwo - odbiera ochote do zycia. Natomiast jesli
przewazajg plusy, postaraj sie zrobi¢ wszystko, zeby pracowato sie lepiej.

Przede wszystkim usmiech i uprzejmos¢. Przychodz, najczesciej jak sie da, do pracy z
usmiechem na twarzy, zostawiajac swoje prywatne problemy i zmartwienia w domu.
Praca nie moze by¢ miejscem na odreagowywanie stresu. Inaczej niektdérzy caty czas by
krzyczeli, inni ptakali, jeszcze inni do nikogo by sie nie odzywali. Nie bytoby to przyjemne
miejsce dla kogokolwiek. Wiadomo, czasem zdarzy sie jednak, ze zachowasz sie nie tak
jakby$ chciat - np. zareagujesz za gwattownie, powiesz ,0 jedno stowo za duzo”. Zdarza
sie, nie ma sensu udawac pdzniej, ze nic sie nie stato, albo unikac tej osoby. Zazwyczaj
zwykte ,,przepraszam” wystarczy.

Zaobserwuj i ocen swdj stres. Dopdki nie nauczysz sie identyfikowa¢ czynnikéw
wywotujacych stres, dopdty nie bedziesz potrafit sobie z nimi radzi¢. Dlatego notuj
objawy stresdw i sytuacje, podczas ktdrych sie one pojawiajg. Niektérych sytuacji nie da
sie unikna¢, lecz identyfikujac stresujace czynniki mozesz zawczasu roztadowac
nagromadzone czy dopiero gromadzace sie emocje np. przez: spacer, joge, czytanie
ksigzek, ptywanie, bieganie, tenis, czy co$ innego co sprawi Ci przyjemnos¢.
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Zaakceptuj siebie ze wszystkimi zaletami i wadami. Pamietaj, ze nikt nie jest doskonaty
(chociaz doskonalenie jest wskazane). Czytaj ksigzki i poradniki napisane przez
profesjonalistow, doksztatcaj sie na szkoleniach i kursach przydatnych Ci w pracy, chodz
na spotkania biznesowe, spotykaj sie ze wspotpracownikami, przyjaciotmi i rozmawiaj,
rozmawiaj, rozmawiaj. Dzieki temu duzo bedziesz wiedziat, a moze tez ktéras informacja
okaze sie TA zmieniajaca Twoje zycie? I zawsze oczekuj najlepszego. Nawet jezeli spotka
Cie rozczarowanie, czas przed nim przezyjesz bez stresu.

Nic na site. Jedli zaczynasz prace - wchodzisz do zespotu, wiec powiniene$ w nim zaczaé
funkcjonowac. Nie dzieje sie to tak od razu. Ciebie musi zaakceptowac grupa, a Ty ja. Nie
przyspieszaj tego procesu na site. Nie staraj sie na site zaprzyjazni¢, nie do Ciebie nalezy
inicjatywa przejscia na ,,ty” z nowymi kolegami, ale do nich. Pamietaj o jeszcze jednej
sprawie - na poczatku pracy starasz sie zawsze wypas$c¢ jak najlepiej, zabtysnagé. To
bardzo dobrze, byleby$ nie przesadzit z dawaniem rad i pouczaniem. Natomiast jesli
uznasz za stuszne kogos skrytykowac, skoncentruj sie na sytuacji, a nie na osobie. Jesli
juz pracujesz - utrzymaj dobre, kolezenskie relacje. Czyz nie lepiej jest pracowac¢ w mitej
atmosferze?

Tyle ile dasz rade. Nie bierz tez wiecej spraw/ zadan do zrobienia niz jeste$ w stanie
zrobi¢. Dzieki temu zapobiegniesz swojej frustracji, ze chyba przesadzites, wyrzutow
bliskich, ze miate$ w domu zajac¢ sie sprawami domowymi (a tu znowu przynosisz prace
do domu) oraz niezadowoleniu przetozonych, ze miate$ zrobic i nie zrobites$. Jesli mimo to
ktos$ (szef, wspotpracownik) usituje dodac Ci kolejne zadanie do wykonania, a Ty wiesz,
ze nie dasz rady (bo juz masz do wykonania prace ,na wczoraj”, bo jesli podejmiesz sie
kolejnego zadania jakos$¢ ucierpi) naucz sie mowi¢ ,nie” i.. je uargumentowac.
Odpowiednia argumentacja i sposéb jej przekazywania potrafig zdziata¢ ,,cuda”.

Masz swoje zdanie. Nie jest wyjsciem zawsze przyklaskiwa¢ wspotpracownikom lub
zawsze oponowacé. Wazne jest rowniez Twoje zdanie, ale takze sposoby przedstawiania
swoich propozycji. Staraj sie przedstawia¢ solidne argumenty popierajace Twoje zdanie.
Warto przygotowac sie do takich rozméw rdéwniez pod katem swojego zachowania.
Podczas rozmowy powiniene$ panowac nad soba, Jezeli czujesz, ze zaczyna Cie ponosic,
zréb np. herbate, lub powiedz, Zze potrzebujesz oddechu i dokonczysz rozmowe jutro.
Czesto zdarza sie, ze jakie$ drobne sprawy nas irytujg i zatruwajg zycie. Warto je
wyjasni¢, a nie udawac, ze wszystko jest w porzadku. Czasem wiasnie rozwigzanie tych
kilku ,,problemikéw” oczyszcza atmosfere powodujac, ze praca staje sie zupeing
przyjemnoscia.

No i wreszcie kontakty z szefem. Nie ,,sprzedawaj” mu cudzych pomystéw - to i tak
predzej czy pdézniej wyjdzie na jaw. Nie dono$ - co prawda szef bedzie poinformowany,
ale koledzy wsciekli, wiec czy warto? I nie wyrywaj sie do wykonywania zadan, ktérych
nie potrafisz zrobi¢. Zapewne chcesz sie wykazac¢, dosta¢ by¢ moze awans. Swietnie, ale
jesli nie potrafisz czego$ zrobi¢ powiedz o tym i popro$ najpierw o szkolenie albo o osobe
bardziej doswiadczona, do wspdlnej realizacji projektu. Natomiast sumiennie spetniajmy
swoje obowigzki. Jednoczesnie postaraj sie nie zazdrosci¢ jezeli kto$ inny zastuzenie
awansuje. Na Ciebie tez przyjdzie kolej. Zt6z mu tymczasem gratulacje i zamiast
rozsiewac plotki na jego temat sprébuj przeanalizowac co przyczynito sie do jego sukcesu
i wyciagnij wnioski na przyszios¢. Takie zachowanie da Ci szacunek zaréwno szefa jak i
Twoich wspodtpracownikédw. Tym samym wytworzysz wokdét przyjazng atmosfere
utatwiajgcg prace i sprawiajaca, ze inni pracownicy beda do niej szli z przyjemnoscia.

Na koniec jeszcze jedna bardzo wazna uwaga - dajmy sobie prawo do odpoczynku.
Psychologowie alarmujg, ze wiekszo$¢ z nas zupetnie nie potrafi odpoczywac. Niestety
majgq wiele racji. Wstajemy rano, myjemy sie, $niadanie, ped do pracy, praca, praca,
praca, pézno w nocy powrot do domu z..pracq w teczce, znowu praca i budzimy sie z
klawiaturg odbitg na policzku, wstajemy, myjemy sie, $niadanie, ped do pracy... Czy taki
scenariusz jest Ci znajomy? Ale tak szczerze. Jesli wiec jest — uwazaj. Wewnetrzng
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rownowage fatwo rozchwia¢ do poziomu gdzie juz nie zdazysz jej przywroci¢ do
bezpiecznego poziomu. Pamietasz hustawke w dziecinstwie? I pamietasz co sie dziato jak
za mocno jg rozbujates? U mnie skonczyto sie to kilkunastoma szwami na glowie i
tygodniem w domu, podczas gdy mogtam bawi¢ sie z przyjacidtmi przezywajac
niesamowite przygody i czerpigc z tego olbrzymig radosc.

Oczywiscie to co wymienitam, to nie sg jakies ,ztote srodki” czy ,lek na cate zto”, ale
warto te ,rady” stosowac, by stres nie wykanczat. Jeste$ w koncu w pracy, nie na
wyscigach;)

W pewnym miasteczku, a rzecz dzieje sie kiedys$ i nie ma znaczenia gdzie
doktadnie i ktéry to jest rok, bo o czyms innym jest ta historia. Zresztg w
roznych wersjach mozesz znalezé te historie w réznych ksigzkach, w
Internecie lub ustyszeé na rdoznych szkoleniach. I mimo, ze jest ona tak
popularna przytocze jg tutaj tak jak inne historie.

£,

\ kP
Zatem zaczne raz jeszcze. Jest pewne miasteczko gdzie$s na handlowym ’//
szlaku gdzie jest zupetnie dobrze prosperujgca karczma. Karczma pod
~Szczedliwg gwiazdg”. Co wieczér karczma tetnita zyciem. Jednak wiesz, czasem
przychodzi kryzys a czasem mijajgq chwile prosperity.

I tak sie zdarzyto z karczma, ze w ciggu paru tygodni w karczmie zrobito sie pusto. Az
pewnego wieczora w karczmie byt tylko karczmarz i jeden gos¢. Karczmarz jak zwykle z
usmiechem obstuzyt goscia, ugoscit go i usiadt przy nim przy stole chwile porozmawiac.

Gosc¢ okazat sie wedrowcem. Po kilku chwilach rozmowy dowiedziat sie, ze kiedy$ ta
karczma byta petna gosci i zycie w niej tetnito radoscig i humorem. Wedrowiec wystuchat
catej historii i powiedziat karczmarzowi, jak moze zmienic ten stan rzeczy i spowodowac,
ze ponownie bedzie miat ttumy gosci w karczmie.

Karczmarz z zaciekawieniem spojrzat na wedrowca i powiedziat: ,Jak to, przeciez ta
karczma od lat nazywa sie pod szczesliwg gwiazdg”. Wedrowiec tylko spojrzat na
karczmarza i odrzekt: ,Zrobisz jak zechcesz. To jest moje podziekowanie, za to jak
serdecznie mnie ugoscites”.

Nastepnego dnia rano wedrowiec odjechat i karczmarz popadt w zadume. Przeciez
karczma od zawsze nazywata sie pod ,Szczesliwg gwiazdq” i teraz miatby nazywac sie
inaczej. Ale z drugiej strony goscie, dochody, zycie i to wszystko. Céz, karczmarz
zdecydowat sie i zamowit nowy szyld dla swojej karczmy.

Pewnego dnia w lesie ogtoszono wielki konkurs $piewu. Wystgpi¢ mogt kazdy, kto chciat.
Zadanie bylo to samo, zaspiewac. I nie wazne byto, kto skad jest i kim, musiat zaspiewac
w konkursie. Oceniali wszyscy.
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Zgtosili sie wszyscy mieszkancy lasu za wyjatkiem sowy, ktdra o tej porze po prostu sypia
bo najchetniej zyje noca. Zgtosity sie przepieknie brzmigce stowiki, skowronek co Spiewa
caty dzien w polu, zgtosity sie tez inne zwierzeta, mniej obdarzone gtosem i
umiejetnosciami $piewu. Wérdéd wykonawcdw byt réwniez cziowiek.

Turniej zaczat sie pdéznym popotudniem, tak, ze sowa mogta przystuchiwaé sie juz
wszystkim. Jak sie okazato, zgtosili sie wszyscy mieszkancy lasu wigcznie z cztowiekiem.
Wystepy byly dtuzsze i krétsze. Stabsze i lepsze, niektére byly przepiekne. Po ostatnim
wystepie odbylo sie tajne gtosowanie i potem podliczono gtosy.

Byto juz blisko po6tnocy kiedy ogtoszono wyniki. ,Dwdéch wykonawcéw dostato po jednym
glosie i zwyciezca otrzymat wszystkie pozostate gtosy.” zapowiedziata sowa. Wszyscy
wstrzymali oddech by ustysze¢ kim jest ten prawie jednogtosny zwyciezca. Szmer
zaskoczenia i zdziwienie byto jedyng reakcjq na wyniki konkursu.

Jaki$ czas temu uczestniczylem w jednym ze szkolen ,trening trenerski”. Rozgorzata w
trakcie z jednej przerw dyskusja czy mozna dawa¢ komus feedback (informacje zwrotng)
w takiej formie, ze wedtug mnie to zrobitbym to tak i tak lub tez ja rekomenduje to i to. Z
jednej strony jest to przeciez ocena bardzo subiektywna poniewaz dotyczy wytacznie
odbioru dajacego feedback.

Jednak z innej strony moze sie okazaé, ze taki feedback jest oceng i to bardzo ostrg
oceng. Mozna tez sie zastanowic jak przekazac taki feedback i co tam jest najwazniejsze.
Nie wiem jak Ty, dla mnie kazdy feedback, nawet ten oceniajacy, jest prezentem, ktéry
otrzymuje od drugiej osoby. Czasem moge sie z nim nie zgodzi¢, czasem moze co$ mnie
tknie, jednak jest to prezent i tak traktuje taka informacje zwrotng. Mam tez zawsze
nadzieje, ze dajacy prezent daje tenze prezent. C6z czasem odnosze wrazenie, ze mam
do czynienia z syndromem srajacego ptaka.

Na jednym z portali spotecznosciowych pojawit sie temat jak w pewnej podgrupie wtasnie
o takim tytule: ,Syndrom srajacego ptaka”. W zasadzie co to za syndrom i o co zen
chodzi. Bo przeciez, czy tylko o to, ze ptak sra z gory na wszystko i wszystkich. A moze
sq tez tam gtebsze tresci?

Kiedy zaczatem sie wczytywa¢ w posty tego tematu zaczat rysowac sie taki mi o to
obrazek. Ptak to cziowiek, ktérego domeng jest gtéwnie obsrywanie wszystkich innych.
Nawet we wiasne gniazdo przysra jak sie pomyli a potem uda, ze gniazda pomylit.

Zaskakujace jest jak bardzo twardo kojarzy sie ten srajacy ptaszek z jednym w zasadzie
stanem emocjonalnym. Ptaszek po to zyje, by pszysrywac innym jak tylko nadarzy sie
okazja i czasem bez okazji.

Zaczatem przegladac inne watki i tematy tej grupy, na innych grupach. Zadziwiajace jest,
jak czesto dobrze rozwijajg sie watki, w ktorych jest miejsce na przysranie. Watek moze
tkwi¢ w miejscu jednak wystarczy jeden wpis, ktory kieruje uczestnikéw na Sciezke ptaka
i zaczyna sie podjazdowa wycieczka w dowolng strone.

Jak moge komus przytozy¢ to chetnie rozwija sie dyskusja, jak kto$ pozamiata to ta
dyskusja jakby zamiera. A za niechybne wtrgcenia aby jednak zawrdci¢ na zdrowg
optymistyczng Sciezke pozytywnego myslenia ,dostaje sie po tapkach”.

Kiedy jakis watek dotyczy jakiej$ osoby, jakze trudno doczytac sie wielu wpiséw o tym co
dobrego ta osoba wnosi do naszego zycia. Za to jaka zadra w oku jest ona i komu w
poprzek stoi - to prawie cate lawiny wpisow.
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Faktem jest, ze jaka$ ilos¢ syndromowych wpiséw to uzalanie sie nad sobg i jakiez to
straszne krzywdy dotknety piszacego. Jednak przy okazji ptaszek przysra i juz sie robi
syndromicznie.

Czasem zaczynam sie zastanawiaC czy chce naprawde dopisywac¢ sie do watku lub
rozpoczyna¢ nowy. Zresztg zadziwiajace jest jak mato watkdéw, takich normalnych,
pozytywnych po prostu nie rozwinety sie i po kilku wpisach padty. Tak jakby nie
interesowato nas to co normalne, dobre, jak mozna z takich tematow czerpac.

Sq chwile, ze zazdroszcze wiascicielom niektérych foréw mocy wiadzy. Jeden z nich
napisat wrecz na swoim forum, ze prowadzi cenzure postow i jak nie bedzie jaki$ sie mu
niepodobat to taki post po prostu usunie. Jezeli myslisz, ze jego forum juz nie istnieje, to
zaskakujace jest, ze na forum zapisanych jest kilkadziesci tysiecy osob i ponad tysigc
0sob aktywnie wpisuje rézne rzeczy.

Kiedy napisatem, Ze srajacy ptak, to oznaka szczescia, dowiedziatem sie, ze i owszem,
jednak szybko watek przeniodst sie z powrotem na wiasciwe tory przysrywania. Oczywiscie
elegancko, tak by nikogo nie obrazi¢ ale sytuacje jak to jest kiedy ptaszek zrobi swoje.

Kiedy$ Jezus w jednej z przypowiesci Ewangelicznych powiedziat: ,Kto jest bez winy
niech pierwszy podniesie kamien i rzuci” w cudzotoznice. Céz, nikt nie rzucit. Wiec jak to
jest, chetnie komus$ mozna przytkngc i zrobi¢ to co ptaszek syndromiczny. Ale jak co do
czego dojdzie to kamien pozostaje na ziemi.

Mysle, ze to bardzo dobrze, ze kamienie nie latajg tak czesto ale czy musi dochodzi¢ az
do takich sytuacji.

Niedawno na jednym z portali jeden z coachdéw postawit pewna zagadke, w zasadzie
historie o mistrzu i uczniu. Pewien mtody adept sportowy osiggajacy bardzo dobre wyniki
w swojej dyscyplinie sportu na poziomie mistrzowskim miat w klubie grono bardzo
niechetnych sobie kolegdéw. Pierwszy odruch z jego strony to chec¢ sprzeciwu, reakcji
wrecz odwetowej, jakiej$ matej wojny z nimi.

Stan taki utrzymywat sie juz jaki$ czas i nabierat na sile, tak, ze stat sie w jaki$ sposéb
nieznosny dla mtodego mistrza. W koncu udat sie do swojego przyjaciela a zarazem
mentora, z ktérym zaczat rozmowe na ten temat. Kiedy opowiedziat catg sytuacje, stary
mistrz, chociaz w petni kondycji fizycznej powiedziat swojemu mtodemu koledze, co musi
zrobic.

Céz reakcja jego tylko wzmogta napiecie i byt zaskoczony tym co mistrz proponowat.
Dlatego tez kiedy po skonczonym treningu i rozmowie wracali juz do domédw stary mistrz
zabrat miodzienca troche mniej typowa drogg, bardziej pusta, pomiedzy zaniedbanymi
domkami, gdzie$s posréd drzew. Kiedy zblizali sie do kolejnego skrzyzowania, a szli
pieszo, bo byto niedaleko i bardzo ciepto z przeciwka nadeszta grupa kilku ludzi, jak to sie
mowi ABSow, w dresikach, takich co na pierwszy rzut oka najlepiej zrobi¢ w tyt zwrot i w
nogi co sit. Kiedy staneli naprzeciw siebie mistrz i jego miody uczen ustyszeli: ,Dawaj
kase”

Pare tygodni temu rzucitem na pare portali temat problemu. Co jest problemem, jak i co
z tym zrobi¢. Intencja byta bardzo prosta, chociaz objasnienie bardziej ztozone. Catos¢
sprowadzata sie do faktu, ze jakiekolwiek zdarzenie nie ma znaczenia. To znaczenie
nadajesz sam. Stad problem pojawia sie jak co$ nazwiesz problemem. I jest to problem z
tym, ze co$ nazwate$ problemem.

Ciekawe co mozna zrobi¢ z takim problemem i jak tatwo zamieni¢ taki problem w
zadanie. Céz, na jednym portalu dostatem lingwistyczno filozoficzny wyktad, z ktérego
zrozumiatem, ze prowadze gierki jezykowe, z ktérych nie wiele wynika. Na innym portalu
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co$ sie rozwija jednak duzo tatwiej wychodzi biadolenie i problemowanie niz krok w
strone rozwigzania ,w locie” tego co jeszcze nie nastgpito, problemu, ktérego nie ma.

Moze jestem za bardzo wyczulony jednak w wielu miejscach, kiedy wchodzitem do watku
z wersjg pozytywnie ukierunkowana, albo nie byta wychwycona albo dostawatem
pouczenie, ze w ztg strone zmierzam. Pewnego razu, kto$ wrecz wytknat mi jakie$ btedy
literowe w tym co napisatem, moze tez i ortograficzne. (Hmmm???).

Ciekawe czy znasz przypowies¢ Ewangeliczng o synu marnotrawnym. Pewnego razu
jeden z dwdch syndéw poprosit ojca o swojg cze$¢ majatku. Dostat jg, wzigt i poszedt w
Swiat. Tak sie ztozyto i jq przehulat. Kiedy sie skonczyty zasoby zdecydowat sie wroci¢ do
Ojca proszac go o zrozumienie.

Ojciec bardzo sie uradowat, ze syn wrdcit i wydat na jego czes¢ uczte. Jakiez byto
oburzenie drugiego syna, jak sie o tym dowiedziat. Wrecz wypomniat ojcu, ze nie dat mu
nawet aby sie z przyjaciotmi zabawit.

Na jednym ze szkolen spotkatem pewnego cztowieka po raz drugi. Kiedy ¢wiczyliSmy w
grupie kilkuosobowej, nagle dowiedziatem sie, ze ,mam nachalny dar czytania w jego
mys$lach” zgadujac co mu jest. Nawet nie bardzo domyslam sie, w jaki sposdb zbudowat
ten obraz sobie, jednakze udato mu sie przysrac¢ na tyle skutecznie, ze omingtem go w
nastepnych ¢wiczeniach skutecznie.

Zastanawia mnie jak fatwo i szybko potrafimy sobie zrobi¢ wspaniatg krzywde, traume
lub stres. Jako rasa ludzka jestesmy wreszcie w czym$ mistrzami. Wystarczy odrobina,
ktora nie zgadza sie z naszym obrazem rzeczywistosci, nasza mapa i pierwsze co robimy
to obsrywanie siebie i innych w polu zasiegu.

Oczywiscie jest to przecietny widok i nie nalezy generalizowac, jednak jak rozejrzysz sie
dookota to tatwo mozesz zauwazy¢ ile przysrywajacej wydzieliny znajduje sie w
otoczeniu. Wiesz, najdziwniejsze jest to, ze praktycznie nie wida¢ wiasnej, chociaz jest
ona najsilniejsza i najwieksza.

Zresztg dlaczego sobie utrudniaé¢ zycie. Jak co$ mi sie nie udato, to przeciez jestem
najwiekszym nieudacznikiem, taka bedtkg sierota, gnilcem jakim$. Fajnie jest sie tak
zdotowa¢. Zamiast powiedzie¢ sobie i ,i ch... z tego” znacznie tatwiej idzie podsrywanie
pod siebie. Jak tatwo zafundowac sobie takag traumeczke.

A jak wiele przyjemnosci mozna czerpac jak komus$ co$ wyjdzie inaczej. Och, to prawie
zyzne eldorado hodowlane by wydawac ekspiacyjne dzwieki obsrywania, przy kazdej
mozliwej okazji, podkreslania jakiz to mezny i dzielny osobnik, ktéremu nic nie wychodzi
i zawsze w poprzek.

Przy okazji wybielenie siebie jest jak znalazt. No, nie jest to wybielenie na tyle skuteczne
aby traumeczka znikneta. Na tym eldorado dobrze sie trzyma i przy pierwszej okazji
eksploduje fascynujaca fontanna traumatycznych uczué. Zresztg utamki sekund
wystarczajgq aby podwoic jej jakosc i wielkosc.

A jak juz pielegnujesz w sobie traumeczke to do przysrywania nawet kroku nie trzeba
zrobi¢. To tak jak z ptaszkiem. Kiedy ma potrzebe to bzdek i wyszto, i jest nawo6z pod
traumeczke.

Kiedy ostatni raz zatrzymates sie na chwile aby spojrze¢ na siebie, aby popatrzec¢ na to co
jest dookota Ciebie, by poczuc ile w tym wszystkim jest pozytywnej energii. Wiem, wiem,
Twdj odbiornik i nadajnik pracuje na innej czestotliwosci i w dodatku z inng modulacja.
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To dlatego wszystkie potoki pozytywnie zestrojonej energii omijajg Ciebie niczym
promieniowanie kosmiczne Ziemie. Ciekawe, czy wiesz, ze posiadasz kilka prostych
narzedzi aby$ magt sie dostroi¢ do takiego energetycznego przekazu pozytywnej sity.

Jednym z najprostszych narzedzi jest usmiech. Usmiechnij sie do siebie i pomysl jak
Swietnie Ci sie udato komus przysra¢. Badz z tego tak dumny by Twdj usmiech byt
jeszcze wiekszy i radosniejszy, by mdgt pochtongé cata pozytywna energie wokot Ciebie.
Im wiekszy bedzie ten usmiech tym lepiej sie poczujesz w przekonaniu dobrze
popetnionego przysrania.

Sprobuj jeszcze co$ przy okazji wymysli¢ aby przysranie byto jeszcze wieksze, bo
zwiekszy Twdj usmiech tak bardzo, ze moze lawinowo zrobi¢ sie nieskonczenie wielki i
silny. Ciekawe jak Ci idzie to przysrywanie z uSmiechem.

Co, a moze teraz zauwazasz réznice i wolisz postuchac tego co jest na zewnatrz. Taka
mata chwila zrozumienia. Tylko usmiechaj sie, wcigz sie usmiechaj. I nic to, ze kiedys w
dyskusji jeden interlokutor prébowat wykazaé, ze to zte narzedzie. Bo jak sie zaczniesz
usmiecha¢ w pewnych kregach to mogg potraktowac cie za dewianta.

A bo to kultura ma wptyw, otoczenie, srodowisko i wiele innych czynnikéw. To dlaczego
na widok $miejgcego sie dziecka prawie wszyscy usmiechajq sie, niezaleznie gdzie ma
ten usmiech miejsce. Aha, nie stac¢ cie na dzieciecy usmiech bo przeciez jeste$ dorosty i
nie wypada sie usmiechac.

A skad to wiesz? Po czym poznajesz, ze usmiech jest zty. Przeciez powstat pod wptywem
przysrywania, bo zrobito Ci sie dobrze i dlatego sie usmiechnates. Usmiech rozluznia i
relaksuje, bez wzgledu na zrédto powstawania usmiechu. A jak jestes wyluzowany to
jestem przekonany, ze masz takg mozliwos$¢ aby zauwazy¢ wiecej i lepiej, by poswiecic¢
chwile na spojrzenie wokot siebie aby ustyszec te wszystkie odczucia, ktore tam sa.

Jednak jest jeszcze co$, co mozesz zrobi¢. Mozesz zmienié. Kiedy jeste$ rozluzniony,
wyluzuj zupetnie. Niech zatrzyma sie na chwile czas, wytacz emocje, przestan oceniac.
Pozwdél sobie na odczuwanie. Wiem, ze jest to wyzwanie. To jest trudne.

Jednak caty czas sie dzieje cos$, jakies zdarzenia majg miejsce. Najczesciej chcesz nadad
im jakie$ znaczenie, okresli¢ swdj punkt widzenia. W ten sposdb bardzo fatwo oceniasz.
Bo jak inaczej nadasz znaczenie.

Poczuj petng swobode mysli, niezwigzanych z niczym, pozwdl by czas trwat w
niemomencie. Jakby$ oznaczyt na linii czasu wszystkie punkty zdarzen tych, ktére byty i
tych, ktdore bedg to mozesz zauwazy¢, ze dzielg sie na mate odcinki. Na lata, miesigce,
dni. Na godziny, minuty, sekundy, momenty. Gdzie$ jest dany moment i zaraz obok jest
nastepny moment. Te dwa punkty, co mozesz zauwazyc, taczy jakas linia.

Wyobraz siebie, ze wtasnie mozesz wej$¢ pomiedzy te dwa punkty. Pomiedzy jedng
chwilg i druga chwila. I na linii czasu przesuwasz sie wraz z nimi, trwajac pomiedzy nimi.
Doswiadczasz réznych zdarzen, przezywasz je, odczuwasz, Sprébuj teraz je ocenid,
sprébuj nadac¢ im teraz znaczenie.

Jak bardzo odczuwasz petng wolnos¢, gtebie mitosci. Czy $Smiech jest tym co wzmacnia
Ciebie o Twoja chel przysrania czy jest moze takim samym zjawiskiem jak temperatura,
Swiatlo, dzwiek. Moze czujesz $miech w palcach a moze wifasnie wtedy mozesz go
zobaczy¢.

I jak dtugo pozwolisz sobie na bycie w nieczasie, pomiedzy dwoma momentami tak dtugo
bedziesz potrafit by¢ wolnym. Kiedy zechcesz zmienié, wiesz, ze mozesz zmienic.
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Wiesz zapewne jak sie skonczyta przypowies¢ Ewangeliczna. Ojciec zapytat sie drugiego
syna, dlaczego nie chce sie cieszy¢, ze jego brat zaginat a odnalazt sie. Przeciez on miat
wszystko pod dostatkiem a jego brat jakby z martwych powstat. Wystarczyta chwila
zrozumienia by docenic¢ jak wielka i wazna rzecz sie stafa.

Na bardzo ciekawym szkoleniu o prostym tytule ,Zrecznos$¢ jezykowa” Robert Dilts dat
taki przyktad, jak lekarz méwi do pacjenta: ,Moze sie Pan poczuc zle” i zapytat sie jaka
jest réznica jezeli lekarz oznajmitby, ze pacjent moze odczuwac pewien dyskomfort.

I tu rozgorzata dyskusja tak jak przy problemie z problemu. Czy ,dyskomfort” jest
bardziej pozytywne od ,czu¢ sie zle”. To moze zaleze¢ od wielu czynnikéw, jednakze
sama frazeologia méwi o komforcie, czym$ przyjemnym i jest poprzedzona czyms$ co
przypomina ,nie”, przedrostkiem ,dys-,.

Pamietasz co robi w takich sytuacjach umyst. Aby wiedzie¢ co to jest dyskomfort szuka
wzorca komfortu. Czy nie wystarcza aby w ten sposéb pojawita sie pozytywna energia
zmieniajaca caty przekaz. Wystarczy chwila zastanowienie sie miast szukania dziury w
catym.

Przeciez fatwiej zamieni¢ problem w zadanie niz szuka¢ mozolnie stereotypowych
sposobdéw rozwigzywania problemu. Po co tak czesto naduzywasz stowa problem. A moze
nie lubisz mie¢ zadan?

Stary mistrz podjat sie trudnego zadania przez doswiadczenie. Kiedy nocni nieznajomi
poprosili jego i mlodego ucznia o portfele z pieniedzmi to chetnie je oddat. Zrobit co$
wiecej. Zaproponowat by wzieli sobie jeszcze zegarki, buty, spodnie, kurtki i pare innych
akcesoriow.

Céz sami wygladali bardzo zatos$nie, w brudnych i starych dresach, dziurawych i
znoszonych butach i bez zegarkéw. Najciekawsza jest tu reakcja mtodego ucznia, ktory
od checi walki poprzez wsciektos¢ do litosci zmienit swoje emocje az wreszcie spojrzat i
dostrzegt, ze tak naprawde to napastnicy byli okradani, mimo, ze to on oddat im to co
miat.

I wtedy zauwazyt, ze moze im pomoc, wejs¢ w ich $wiat, zrozumiec i pomdc, bo moze to
po jego stronie jest problem. Moze to on okrada i niszczy nierozumiejac, co sie dzieje
wokot niego.

Zapewne nie rozwigze tutaj zagadki syndromu srajacego ptaka. Bo przeciez jest to rzecz
otwarta. I moze sie okazac, ze fatwiej jest to zrobi¢ niz chwile zrozumieé to co jest tam,
na zewnatrz Ciebie. Przeciez, to jest takie nieznane, obce. Po co wychyla¢ sie z gniazdka.
By tobie co$ przysrato.

Chociaz jak sobie przypomnisz ewangeliczng cudzotoznice, ktéra Jezus uwalnia od
grzechu to okazuje sie, ze nie zawsze ptaszek przysra. No, zrobi to inaczej, jednak nie
ma odwagi podnie$¢ kamienia, bo sam jest nie bez winy. Jak masz ochote na to, aby
zrobi¢ to, na co wtasnie masz ochote to zwykle idzie jak po masle.

I kap, kap sptywa i skapuje. Jednak wystarczy chwile zastanowi¢ sie i zauwazy¢ druga
strone s$wiata. Tak, tam tez jest strona. I wyglada tak samo, tylko z drugiej strony. W
momencie gdy znajdziesz sie w innym uktadzie punktéw odniesienia okazuje sie, ze
pewne rzeczy wygladajq zupetnie inaczej, zupetnie inaczej je odczuwasz a moze i
styszysz zupetnie cos innego.

Znalazte$ sie raptem w innym $wiecie, w innej pozycji percepcyjnej i okazuje sie, ze
skapujace przysrywanie nie sprawia takiej frajdy, bo przeciez co przysrasz na siebie? Nie?
Nie podniesiesz kamienia? Nie wiesz czy jestes bez winy, czyli co? Wystarczyto znalez¢
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sie w innej pozycji, w ,innym miejscu”, w ,innym $wiecie” by to co powodowato rados¢
zaczyna zastanawiac.

Znacznie trudniej przysra¢. Jak zrozumiesz co dzieje sie po drugiej stronie, moze
napastnik potrzebuje Twojej pomocy lub nie podniesiesz kamienia, robisz wazny krok we
wiasciwg strone. Oczywiscie mozesz sie zapytaé, czy aby kazdy napastnik ma prawo do
swojej niedoli.

Wiem, Zze masz co$ takiego jak system wartosci, wiem ze jest co$ co powoduje Tobg, ze
na poziomie zupetnie nieSwiadomym zachowasz sie poprawnie. I nawet jezeli znajdziesz
sie w ,innym $wiecie” i zrozumiesz te drugq strone, to jezeli Twdj system wartosci jest
taki jaki by¢ moze bedziesz potrzebowat wiecej czasu aby zmienic.

Bo mozesz zmieni¢. Na jednym z portali jest pewien cztowiek, ktéry wszystko neguje, nic
nie warto zmieniaé, nie warto tego czy tamtego i wszystko jest czarne. Odniostem
wrazenie, ze bardziej sie on bawi niz wyznaje taki poglad.

Bo to, co mu kapie jest jednoczes$nie strawq i positkiem dla jego systemu przysrywania.
Troche przypomina mi Marude Smerfa, ktéry na wszystko byt na nie. W koricu nawet
postawit teze, ze nie warto marudzi¢. Niektérzy potrzebujg takiego dotadowania anty by
w ogole zy¢.

Im bardziej zauwazasz ich na nie, im bardziej chcesz ich zmieni¢ tym lepiej sie bawig, sq
silniejsi i mocniej przekonani, ze jest dobrze. Dostajg od Ciebie wspaniaty feedback, ze to
co robig jest perfekcyjne. Tak sobie zatozyli i potwierdza sig, ze dziata.

A skoro dziata po co zmienia¢. Wtasnie jak bardzo mozesz zmieni¢. To moze zaleze¢ jak
podejdziesz do tematu. Pamietasz jak to jest z tym feadbackiem. Czy jest to ocena, czy
moze prezent. Bo przeciez jezeli dostajesz informacje zwrotng to dostajesz cos, na co
zastugujesz.

Jak taka informacje przekaza¢ aby osiggna¢ zamierzony cel i aby nie bylo to
przysrywanie. Wyobraz sobie takg prostg sytuacje. Prosisz jako szef aby Twoja
podwitadna ustawita butelke na wystawie. Ona to zrobita. Jednak butelka staneta tytem
do frontu. Byle jak. Co teraz mozesz zrobic?

Zawotasz podwtadng i nakrzyczysz na nig lub po prostu wypalisz: ,wie pani jak pani to
zrobita. Ile razy by nie méwi¢ wieczne problemy.” Znasz to? A moze poprosisz jg do
wystawy i powiesz: ,Dziekuje Pani za postawienie butelki. Zupetnie dobrze to wyglada. W
dobrym miejscu, wyeksponowana. I wie Pani. Jak by to bylo gdyby te butelke postawi¢
troche inaczej. Na przyktad przodem do wystawy. Bo w ogodle dobra robota.”

Pewnie sie zastanawiasz, jak czesto sie zdarza aby zwrdci¢ komus$ uwage, ze co$ zrobit
zle, chwalac go. I ciekawe jak bardzo jest to przysranie. A moze jest to prezent. Prezent,
ktéry Ty mozesz komus ofiarowac. Jak bardzo mozesz zmienic.

Wiem, ze jest to wyzwanie. Bo ludzka natura jest przewrotna. Pewnie wcale nie zaskoczy
Cie, ze konkurs $piewu wygrat osiot. Tak, wiasnie osiot wygrat konkurs $piewu. I moze
zadajesz sobie pytanie, jak to?

Kiedy ogtaszano wyniki konkursu wszyscy byli zaskoczeni. Miejsce 2 i 3 wspolnie zdobyli
cztowiek i stowik. I miejsce pierwsze osiot. Liczba oddanych gtoséw byta jeszcze bardziej
zaskakujaca. Na stowika i na cztowiek oddano po jednym gtosie i wszystkie pozostate
gtosy oddane byty na osta.

Kiedy sie gtebiej zastanowisz to pewnie zauwazysz przewrotnos$c¢ tej sytuacji i jak
podobna jest do srajacego ptaszka. Prawie kazdy wystepujacy oddat gtos na osta,



mailto:office@eudaimonia.com.pl
http://www.eudaimonia.com.pl/kontakt.php
http://www.eudaimonia.com.pl/kontakt.php
http://www.eudaimonia.com.pl/kontakt.php

poniewaz uwazat, ze jego ryk jest tak beznadziejny, ze oddajac gtos na niego, zmniejszy
szanse konkurencji.

Osiot oddat gtos na najpiekniejszy gtos, na stowika, ktory zaspiewat rzeczywiscie
najpiekniej. I cztowiek oddat gtos na siebie, bo przeciez na kogo miatby oddaé? Cztowiek
uwazat sie za najlepszego. Ta przewrotnos¢ cziowieczej natury. Jak bardzo mozesz
zmienic.

Kiedy karczmarz wywieszat nowy szyld ttum gapidow juz zauwazyt, ze co$ jest tam nie
tak. Szyld byt nowy. Karczma nazywata sie teraz ,,Pod siodma gwiazdq”. Na szyldzie byto
sze$¢ gwiazd i ta szésta gwiazda byta wyraznie wieksza i poztacana. I byto tylko szes¢
gwiazd.

I kazdy kto zobaczyt ten szyld zachodzit do karczmy bardzo rozbawiony. Kiedy podchodzit
juz do lady wotat do karczmarza: ,0j co$ chyba sie pomylites. Ale dajze kolejke
najlepszego miodu i pieczyste do stotu”. I w ten sposéb karczma znowu zaczeta tetnic¢
zyciem.

Tak to zamitowanie do przysrywania stato sie zrodtem zyskdw i przychodow dla
karczmarza, ktéry mocno sie dziwit o co chodzi. Pewnego wieczoru ten sam wedrowiec
zaszedt do karczmy. Kiedy karczmarz go zobaczyt, zaprosit do swojego najlepszego
stolika, dat mu jadta i picia tyle ile chciat i kazat przygotowaé najlepszy pokéj na nocleg.

Kiedy rano wedrowiec zszedt na $niadanie podziekowat mu i spytat sie skad tak dobrze
zna sie na handlu. Wedrowiec odpowiedziat, ze nie ma pojecia o handlu, za to zna sie
dobrze na ludzkiej psychice. Czyzby tak tatwo mozna przewidzie¢, ze nic co ludzkie
mozna przysrac.

Wedtug , Stownika wyrazéow obcych” PWN z 1980 syndrom (z greckiego syndromos =
zbiezny) jest terminem medycznym oznaczajacym zespot objawow charakterystycznych
dla danej choroby, bedacych podstawg do jej rozpoznania, taki obraz choroby. Czy zatem
istnieje syndrom srajacego ptaka?

A moze to po prostu zycie, bo z tego wychodzi taki obrazek, ze zdrowo nas pokrecito.
Zamiast cieszy¢ sie i odczuwaé wolnos¢ i mitos¢ wolimy ,sraé”. Wtedy jesteSmy wolni,
kochamy, czujemy sie lepiej?

Jak bardzo mozesz zmieni¢. Jeste$ wolny, kochasz. Masz wybdér. I jak mozna
zaobserwowac znacznie czesciej zabiegamy o kogos$ wzgledy jak jest trudny, jak przysra.
Kiedy partner czasem Cie odrzuca, utrudnia dostep do siebie, zaczynasz go w pewnym
sensie bardziej cenic.

Bo masz co$ do zdobycia, masz wyzwanie. A jakby to byto, gdybys miat wszystko o tak,
na klik, jak pilotem w telewizorze. Bez problemu, bez wysitku. Nudno. Nieciekawie. A tu
kto$ moze przysrac. Co nie bede mogt, nie potrafie, to nie dla mnie?

Pocigga i wyzywa. To dlaczego nie zdoby¢ raju znowu. Tam byloby co robié, ile jest
ciekawego do zdobycia. Co? Jest tam zakaz przysrywania? Wrécimy do raju, bo tak jest
zapisane. Od nas zalezy czy zmienimy go w ....
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Kwiecien 2009

e (01.04.2009 - Piotr M -

e (8.04.2009 - Piotrek P -
e 15.04.2009 - Emilia B -
e 22.04.2009 - Beata D -
e 29.04.2009 - Joanna M -

Maj 2009
e 06.05.2009 - Piotr M -
e 13.05.2009 - Beata D -

e 20.05.2009 - Piotrek P -
e 27.05.2009 - Joanna M -

Czerwiec 2009

e 03.06.2009 - Piotr M -

e 10.06.2009 - Joanna M -
e 17.06.2009 - Beata D -
e 24.06.2009 - Emilia B -

Na spotkania klubu zapraszamy w Srody o 18:00. Oczywiscie w Warszawie do
Herbaciarni Herbathea przy ul.Bruna 20
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